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Artikel 1. Definities 

1. In deze algemene voorwaarden worden de hiernavolgende termen met een hoofdletter geschreven 

en in de navolgende betekenis gebruikt, tenzij uitdrukkelijk anders is aangegeven: 

The Sandbox B.V. de contractuele wederpartij bij de Overeenkomst met de 
Opdrachtgever en gebruiker van de onderhavige algemene 
voorwaarden in de zin van artikel 6:231 sub b BW.

Opdrachtgever de natuurlijk of rechtspersoon die gebruik maakt of wenst te maken van 
een door The Sandbox BV aangeboden werkplek, kantoorruimte, 
vergaderruimte, event space of andere ruimte en daartoe een 
Reservering heeft gemaakt of een Reserveringsaanvraag doet. 

Eindgebruiker De natuurlijke persoon die gebruik maakt van een door Opdrachtgever 
gehuurde werkplek, kantoorruimte, vergaderruimte, event space of 
andere ruimte.

Reservering de overeenkomst waarin Partijen met elkaar overeenkomen dat 
Opdrachtgever op een bepaalde datum en gedurende een bepaalde 
tijdsduur gebruik kan maken van een bepaalde werkplek, kantoorruimte, 
vergaderruimte, event space of andere ruimte. 

Reserveringsaanvraag de vrijblijvende aanvraag van Opdrachtgever of een bepaalde werkplek, 
kantoorruimte, vergaderruimte, event space of andere ruimte op een 
bepaalde datum en gedurende een bepaalde tijdsduur nog 
beschikbaar is. 

Reserveringsbevestiging de schriftelijke bevestiging van The Sandbox BV aan de Opdrachtgever 
dat een Reservering tot stand is gekomen. 

Gehuurde de werkplek, kantoorruimte, vergaderruimte, event space of andere 
ruimte ten behoeve waarvan de Opdrachtgever een Reservering bij The 
Sandbox BV heeft gemaakt. 

Strippenkaart tegoed dat recht geeft op het daarop aangegeven gebruik van een 
werkplek, kantoorruimte, vergaderruimte, event space of andere ruimte. 

Account persoonlijke, digitale omgeving van de Opdrachtgever op de Website, 
welke bestaat uit een verzameling gegevens met betrekking tot de 
betreffende Opdrachtgever. 

Website De website van The Sandbox BV welke te bereiken is via:  
https://www.thesandbox.nl  

Partijen The Sandbox BV en Opdrachtgever gezamenlijk, en ieder afzonderlijk 
“Partij”. 
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2. Onder “schriftelijk” valt in deze algemene voorwaarden ook communicatie per e-mail, fax of digitaal 

(bijvoorbeeld via een online interface) mits de identiteit van de afzender en integriteit van de inhoud 

voldoende vaststaat.  

Artikel 2. Toepasselijkheid 

1. Onderhavige algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes, 

overeenkomsten, Reserveringen, Reserveringsaanvragen, diensten, leveringen en werkzaamheden van 

The Sandbox BV, van welke aard dan ook, tenzij die toepasselijkheid geheel of op onderdelen 

uitdrukkelijk schriftelijk is uitgesloten c.q. expliciet anders is overeengekomen. 

2. Eventuele voorwaarden van de Opdrachtgever worden uitdrukkelijk van de hand gewezen. Afwijkingen 

van en aanvullingen op deze voorwaarden zijn slechts van toepassing indien en voor zover deze door 

The Sandbox BV uitdrukkelijk en schriftelijk zijn aanvaard. 

3. Wanneer door The Sandbox BV gedurende korte of langere tijd al dan niet stilzwijgend afwijkingen van 

onderhavige algemene voorwaarden zijn toegestaan, laat dat onverlet zijn recht alsnog directe en 

strikte naleving van deze voorwaarden te eisen. De Opdrachtgever kan geen rechten ontlenen aan de 

wijze waarop The Sandbox BV de onderhavige voorwaarden toepast. 

4. Onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten met The Sandbox 

BV, voor de uitvoering waarvan derden dienen te worden betrokken. Deze derden kunnen jegens de 

Opdrachtgever een rechtstreeks beroep op de onderhavige voorwaarden doen, waaronder 

eventuele uitsluitingen van aansprakelijkheid 

5. Indien met Opdrachtgever meerdere (rechts)personen of ondernemingen worden aangeduid, zal 

ieder van deze (rechts)personen of ondernemingen hoofdelijk gehouden zijn tot nakoming van alle 

verplichtingen uit de met The Sandbox BV gesloten overeenkomst. 

6. Indien één of meer van de bepalingen van onderhavige algemene voorwaarden of enige andere 

overeenkomst met The Sandbox BV in strijd mochten zijn met een dwingende wetsbepaling of enig 

toepasselijk rechtsvoorschrift, zal de betreffende bepaling komen te vervallen en zal deze worden 

vervangen door een door The Sandbox BV vast te stellen nieuwe, rechtens toelaatbare en 

vergelijkbare bepaling. 

7. De Opdrachtgever met wie eenmaal met toepassing van deze algemene voorwaarden werd 

gecontracteerd, stemt in met de toepasselijkheid van deze voorwaarden op latere overeenkomsten 

tussen hem en The Sandbox BV, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 

8. In geval van strijd tussen de inhoud van een tussen de Opdrachtgever en The Sandbox BV gesloten 

overeenkomst en de onderhavige voorwaarden, prevaleert de inhoud van de overeenkomst. 
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Artikel 3: Aanbiedingen en offertes 

1. Alle aanbiedingen en offertes van The Sandbox BV zijn herroepelijk en worden vrijblijvend gedaan, 

tenzij schriftelijk anders wordt aangegeven. 

2. De Opdrachtgever staat in voor de juistheid en volledigheid van de door of namens hem aan The 

Sandbox BV opgegeven eisen en specificaties van de prestatie en andere informatie en gegevens 

waarop The Sandbox BV haar aanbieding baseert. 

3. Een samengestelde prijsopgave verplicht The Sandbox BV niet tot het ter beschikking stellen van een 

gedeelte van het Gehuurde tegen een overeenkomstig gedeelte van de opgegeven prijs. 

4. De omvang van de Reservering wordt uitsluitend bepaald door de in de offerte en 

Reserveringsbevestiging gegeven omschrijving van de Reservering. 

5. De prijzen in de aanbiedingen en offertes van The Sandbox BV zijn exclusief BTW en andere heffingen 

van overheidswege, tenzij anders aangegeven. 

6. Prijzen in offertes zijn gebaseerd op bij aanvraag door de Opdrachtgever verstrekte informatie en 

gegevens. Mocht deze informatie en gegevens naderhand gewijzigd worden c.q. onjuist of onvolledig 

blijken, dan kan dit gevolgen hebben voor de geoffreerde of in rekening gebrachte prijzen. 

Artikel 4: Reserveringen 

1. Behoudens het hierna gestelde komt een Reservering eerst dan tot stand nadat The Sandbox BV een 

Reserveringsaanvraag schriftelijk heeft aanvaard, respectievelijk heeft bevestigd. De 

Reserveringsbevestiging wordt geacht de Reservering juist en volledig weer te geven, tenzij de 

Opdrachtgever daartegen onmiddellijk en schriftelijk protesteert. 

2. Indien Opdrachtgever een offerte van The Sandbox BV ontvangt, geldt een akkoord van 

Opdrachtgever op de offerte als bevestiging dat de Reservering tot stand is gekomen. In het geval van 

een vrijblijvende offerte heeft The Sandbox BV het recht om een Reservering te annuleren binnen 24 

uur na ontvangst van het akkoord van Opdrachtgever op de offerte. 

3. Voor Reserveringen die via de Website van The Sandbox BV worden gemaakt, geldt, in afwijking van het 

bepaalde in lid 1 van dit artikel, dat de Reservering tot stand komt op het moment dat Opdrachtgever 

alle stappen van het online reserveringsproces met succes heeft doorlopen. The Sandbox BV zal de 

Boeking vervolgens schriftelijk aan Opdrachtgever bevestigen. 

4. Online Reserveren kan tot een uur van tevoren (flexdesks) of 24 uur van te voren (offices, 

vergaderruimtes). De event space of andere ruimtes kunnen worden gereserveerd op aanvraag ten 

minste een week van tevoren (op basis van beschikbaarheid). 
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5. Bepaalde (vergader)ruimtes kunnen worden samengevoegd, zodat er ruimte is voor meer personen. 

Speciale verzoeken met betrekking tot het samenvoegen van ruimtes dienen ten minste 7 dagen van 

te voren schriftelijk bij The Sandbox BV te worden aangevraagd en zijn op basis van beschikbaarheid. 

6. Eventuele later gemaakte aanvullende afspraken of aangebrachte wijzigingen binden The Sandbox BV 

slechts, indien deze door The Sandbox BV schriftelijk zijn bevestigd. 

7. De Reservering wordt aangegaan voor bepaalde duur en voor de in de Reserveringsbevestiging 

vastgelegde termijn. De Reservering eindigt van rechtswege zonder dat nadere opzegging is vereist 

tegen het einde van de overeengekomen duur. 

Artikel 5: Registratie 

1. Via de Website van The Sandbox BV kan Opdrachtgever een Account aanmaken door zich te 

registreren. 

2. Tijdens het registratieproces dient Opdrachtgever onder meer een geldig e-mailadres en een 

wachtwoord te verstrekken. Nadat Opdrachtgever alle stappen van het online registratieproces 

succesvol heeft doorlopen, ontvangt Opdrachtgever een bevestigingsmail van The Sandbox BV om 

het opgegeven e-mailadres te verifiëren. 

3. Opdrachtgever is verplicht om de informatie en gegevens, waar tijdens het registratieproces door The 

Sandbox BV om wordt gevraagd, juist, volledig en waarheidsgetrouw in te vullen. 

4. The Sandbox BV behoudt zich te allen tijde het recht voor om de registratie van een Account door 

een Opdrachtgever zonder opgave van redenen te weigeren. 

Artikel 6: Account 

1. De Account is persoonsgebonden, niet overdraagbaar en mag slechts door de Opdrachtgever of 

diens werknemers worden gebruikt. Door de Opdrachtgever opgegeven of ontvangen inloggegevens 

zijn strikt vertrouwelijk en mogen niet met derden worden gedeeld. 

2. The Sandbox BV is niet verantwoordelijk voor misbruik van Accounts en vertrouwt erop dat degene, 

die inlogt op de Account en daarbij gebruik maakt van de inloggegevens van een bepaalde 

Opdrachtgever, ook daadwerkelijk die Opdrachtgever is. De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor 

alle handelingen die worden verricht vanaf de Account van de Opdrachtgever, waaronder gebruik 

door onbevoegden. 

3. De Opdrachtgever dient The Sandbox BV direct op de hoogte te stellen als de Opdrachtgever 

vermoedt dat er misbruik wordt gemaakt van een Account of wanneer de daarmee samenhangende 

inloggegevens in handen zijn gekomen van onbevoegden. 
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Artikel 7: Wijzigingen en onderhoud van de Website 

1. Het is The Sandbox BV toegestaan de (werking, inhoud en omvang van de) Website op ieder gewenst 

en naar eigen inzicht te wijzigen en voor zover The Sandbox BV dit nodig acht. The Sandbox BV heeft 

hiertoe geen voorafgaande toestemming van de Opdrachtgever nodig. Voorts staat het The Sandbox 

BV vrij de Website of een gedeelte daarvan af te sluiten voor gebruik of anderszins ontoegankelijk te 

maken. 

2. The Sandbox BV zal zich inspannen om de Website 24 uur per dag en zeven dagen per week 

ononderbroken aan te bieden, maar biedt ten aanzien hiervan geen garanties, tenzij anders is 

overeengekomen. 

3. The Sandbox BV heeft het recht om haar systemen, inclusief de Website, of gedeelten daarvan tijdelijk 

buiten gebruik te stellen ten behoeve van onderhoud, het opheffen van storingen, aanpassing of 

verbetering van de Website. The Sandbox BV zal proberen een dergelijke buitengebruikstelling zoveel 

mogelijk plaats te laten vinden op tijdstippen waarop de minste gebruikers daarvan hinder 

ondervinden. The Sandbox BV is echter nooit aansprakelijk voor schade in verband met een zodanige 

buitengebruikstelling. 

4. The Sandbox BV zal zich inspannen om Opdrachtgever tijdig op de hoogte stellen van een geplande 

buitengebruikstelling, maar is hiertoe echter niet verplicht. The Sandbox BV zal zich inspannen om in 

geval van het niet beschikbaar zijn van de Website, door storingen, onderhoud of andere oorzaken, 

Opdrachtgever te informeren over de aard en de verwachte duur van de onderbreking. 

Artikel 8: Flex Card (voorheen strippenkaart) 

1. Wanneer de Opdrachtgever een Flex Card (voorheen strippenkaart) bij The Sandbox BV heeft 

afgenomen, kan de Opdrachtgever gebruik maken van de werkplek, kantoorruimte, vergaderruimte, 

event space of andere ruimte ten behoeve waarvan de Flex Card werd afgesloten. 

2. Een Flex Card is geldig tot 90 dagen na de aankoop. Bijvoorbeeld: als een Flex Card wordt afgenomen 

in oktober, dan kan deze Flex Card tot en met januari worden gebruikt. 

3. Het gebruik van een werkplek, kantoorruimte, vergaderruimte, event space of andere ruimte via een 

Flex Card geschiedt op basis van beschikbaarheid. Indien de Opdrachtgever gebruik maakt van een 

Flex Card maar de gewenste werkplek, kantoorruimte, vergaderruimte, event space of andere ruimte 

is niet beschikbaar, dan heeft de Opdrachtgever geen recht op vervangende ruimte, compensatie of 

schadevergoeding. 
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Artikel 9: Annulering 

1. Reserveringen kunnen als volgt worden geannuleerd: 

- Flexdesk: kosteloos annuleren tot 24 uur voor aanvang gebruik; 

- Offices (kantoorruimtes), coaching room: kosteloos annuleren tot 48 uur voor aanvang 

gebruik; 

- Vergaderruimte: kosteloos annuleren uiterlijk tot 72 uur voor aanvang gebruik; 

- Overige ruimtes, waaronder event space: annuleringsregeling zoals aangegeven in de 

Reserveringsbevestiging; 

2. Annulering korter dan de in lid 1 van dit artikel aangegeven termijnen voor aanvang is niet mogelijk. 

3. Indien de Reservering tevens een vorm van catering omvat, is kosteloos annuleren korter dan 72 uur 

voor aanvang, in afwijking van hetgeen daaromtrent in lid 1 van dit artikel is bepaald, in geen geval 

mogelijk. 

Artikel 10: Gebruik van het gehuurde 

1. Het Gehuurde mag niet worden gebruikt door meer personen dan aangegeven op de Website van The 

Sandbox BV of in de Reserveringsbevestiging. 

2. Op het gebruik van het Gehuurde zijn de huisregels van toepassing. The Sandbox BV zal deze 

huisregels duidelijk aan de Opdrachtgever kenbaar maken. Opdrachtgever zal erop toezien dat het 

Gehuurde uitsluitend in overeenstemming met de huisregels gebruikt zal worden. 

3. Indien de Opdrachtgever niet tevens de Eindgebruiker is, staat de Opdrachtgever in voor naleving van 

de door de Opdrachtgever overeengekomen verplichtingen door de betreffende Eindgebruiker. 

Hetzelfde geldt voor personen die namens de Opdrachtgever gebruik van het Gehuurde maken of die 

daartoe van de Opdrachtgever toegang verkrijgen. 

4. Het is Huurder niet toegestaan het adres van het Gehuurde op te nemen als zakelijk vestigingsadres in 

het register van de Kamer van Koophandel. Ook mag het adres van het Gehuurde niet gebruikt 

worden als postadres. Het is derhalve niet toestaan om post, pakketten of voedingswaren te laten 

bezorgen op het adres van het Gehuurde. The Sandbox BV neemt geen post, pakketten of 

voedingswaren in ontvangst. 

5. The Sandbox BV heeft het recht om het gebruik van het Gehuurde door de Opdrachtgever te 

beëindigen en Opdrachtgever alsmede alle overige aanwezigen te sommeren het Gehuurde te 

verlaten, indien Opdrachtgever het Gehuurde gebruikt op een wijze die niet is toegestaan ingevolge 

de huisregels, de overeenkomst, deze algemene voorwaarden of de wet, zonder daarmee tot enige 

schadevergoeding of compensatie jegens de Opdrachtgever gehouden te zijn. 
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Artikel 11: Facturatie en betaling 

1. Betaling dient te geschieden direct bij Reservering(saanvraag) via een van de op de Website van The 

Sandbox aangeboden betaalwijzen. 

2. Indien, in afwijking van lid 1, is overeengekomen dat betaling geschiedt na ontvangst van een factuur, 

dient de betaling van de factuur te geschieden binnen veertien (14) dagen na factuurdatum, op een 

door The Sandbox BV aan te geven wijze in de valuta waarin is gefactureerd. 

3. Na het verstrijken van de overeengekomen betaaltermijn verkeert de Opdrachtgever van rechtswege 

in verzuim zonder dat nadere ingebrekestelling daartoe is vereist. 

4. De Opdrachtgever is vanaf het moment van in verzuim treden over het opeisbare bedrag een rente 

verschuldigd van 1% per maand, tenzij de wettelijke (handels)rente hoger is in welk geval de wettelijke 

(handels)rente geldt. Alle (buiten)gerechtelijke kosten welke The Sandbox BV maakt ter verkrijging van 

voldoening - zowel in als buiten rechte - komen vanaf dat moment voor rekening van de 

Opdrachtgever. In dat geval is de Opdrachtgever een vergoeding verschuldigd van ten minste 15% van 

het openstaande bedrag, met een minimum van € 150,00. Indien de werkelijk door The Sandbox BV 

gemaakte en te maken kosten boven dit bedrag uitstijgen, komen deze eveneens voor vergoeding in 

aanmerking. 

5. Indien de Opdrachtgever niet tijdig aan diens betalingsverplichtingen heeft voldaan, is The Sandbox 

BV bevoegd de nakoming van de jegens de Opdrachtgever aangegane verplichtingen tot levering c.q. 

tot de uitvoering van werkzaamheden op te schorten totdat de betaling is geschied of deugdelijke 

zekerheid hiervoor is gesteld. Hetzelfde geldt reeds vóór het moment van in verzuim zijn indien The 

Sandbox BV het redelijke vermoeden heeft dat er redenen zijn om aan de kredietwaardigheid van de 

Opdrachtgever te twijfelen. 

6. In geval van liquidatie of (aanvraag tot) faillissement of surseance van betaling van de Opdrachtgever 

zijn de vorderingen van The Sandbox BV en de verplichtingen van de Opdrachtgever jegens The 

Sandbox BV onmiddellijk opeisbaar. 

7. Indien met Opdrachtgever meerdere (rechts)personen of ondernemingen worden aangeduid, zullen 

deze hoofdelijk gehouden zijn tot nakoming van alle verplichtingen uit de met The Sandbox BV 

gesloten Overeenkomst. 

8. Indien de Opdrachtgever, uit welken hoofde ook, één of meer tegenvorderingen op The Sandbox BV 

heeft, dan ziet de Opdrachtgever af van het recht op verrekening. Genoemde afstand van het recht 

op verrekening geldt eveneens indien de Opdrachtgever (voorlopige) surseance van betaling 

aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard. 
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Artikel 12: Opschorting en ontbinding 

1. Indien de Opdrachtgever in gebreke blijft aan zijn verplichtingen uit de Overeenkomst te voldoen, is 

The Sandbox BV, onverminderd hetgeen daaromtrent in de Overeenkomst is bepaald, gerechtigd de 

Overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven buitengerechtelijk te ontbinden. De 

ontbinding zal pas plaatsvinden nadat de Opdrachtgever schriftelijk in gebreke is gesteld en een 

redelijke termijn is geboden om de tekortkoming te zuiveren. 

2. Voorts is The Sandbox BV gerechtigd, zonder dat enige aanmaning of ingebrekestelling zal zijn vereist, 

de Overeenkomst door middel van een aangetekend schrijven buitengerechtelijke en met 

onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien: 

a. de Opdrachtgever (voorlopige) surseance van betaling aanvraagt of aan de Opdrachtgever 

(voorlopige) surseance van betaling wordt verleend; 

b. de Opdrachtgever zijn eigen faillissement aanvraagt of in staat van faillissement wordt verklaard; 

c. de onderneming van de Opdrachtgever wordt geliquideerd; 

d. een belangrijk gedeelte van de onderneming van de Opdrachtgever wordt overgenomen; 

e. de Opdrachtgever zijn huidige onderneming staakt; 

f. buiten toedoen van The Sandbox BV op een aanmerkelijk deel van het vermogen van de 

Opdrachtgever beslag wordt gelegd, dan wel indien de Opdrachtgever anderszins niet langer in 

staat moet worden geacht de verplichtingen uit de Overeenkomst na te kunnen komen. 

3. De Opdrachtgever heeft slechts de bevoegdheden de Overeenkomst met The Sandbox BV op te 

schorten of te ontbinden voor zover deze bevoegdheid voortvloeit uit de wet. Indien de 

Opdrachtgever op het moment van de ontbinding reeds prestaties ter uitvoering van de 

Overeenkomst had ontvangen, kan hij de Overeenkomst slechts gedeeltelijk ontbinden en wel 

uitsluitend voor dat gedeelte, dat door of namens The Sandbox BV nog niet is uitgevoerd. 

4. Bedragen die The Sandbox BV vóór de ontbinding aan de Opdrachtgever heeft gefactureerd in 

verband met hetgeen The Sandbox BV reeds ter uitvoering van de Overeenkomst heeft gepresteerd, 

blijven onverminderd door de Opdrachtgever aan The Sandbox BV verschuldigd en worden op het 

moment van de ontbinding direct opeisbaar. 

5. Indien de Opdrachtgever, na deswege in gebreke te zijn gesteld, enige verplichting voortvloeiende uit 

de Overeenkomst niet, niet volledig of niet tijdig nakomt, is The Sandbox BV gerechtigd zijn 

verplichtingen jegens de Opdrachtgever op te schorten, zonder daardoor tot enige 

schadevergoeding jegens de Opdrachtgever gehouden te zijn. Hiertoe is The Sandbox BV eveneens 

gerechtigd in de onder lid 2 van dit artikel bedoelde omstandigheden. 

Laatst gewijzigd op: 29 april 2024  of 9 13



 

Samuel Soesmanstraat 154  
3015GL Rotterdam 

Algemene voorwaarden The Sandbox B.V. 

Artikel 13: Aansprakelijkheid The Sandbox B.V. 

1. Indien The Sandbox BV aansprakelijk is voor schade, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot 

vergoeding van directe schade en tot maximaal het factuurbedrag van de Overeenkomst, althans dat 

gedeelte van de Overeenkomst waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft. Indien sprake is van 

een Overeenkomst met een onbeperkte duur of een duur langer dan drie (3) maanden is de 

aansprakelijkheid van The Sandbox BV verder beperkt tot de door de Opdrachtgever aan The 

Sandbox BV betaalde bedragen in de drie (3) maanden voorafgaande aan het ontstaan van de 

schade. 

2. De aansprakelijkheid van The Sandbox BV is in ieder geval steeds beperkt tot het bedrag dat in het 

betreffende geval door de verzekeraar van The Sandbox BV wordt uitgekeerd. 

3. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan: 

a. de redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, voor zover de 

vaststelling betrekking heeft op schade in de zin van deze algemene voorwaarden; 

b. de eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van The Sandbox BV aan de 

Overeenkomst te laten beantwoorden, tenzij deze niet aan The Sandbox BV kunnen worden 

toegerekend; 

c. redelijke kosten, gemaakt ter voorkoming of beperking van schade, voor zover de Opdrachtgever 

aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van de directe schade als bedoeld in deze 

algemene voorwaarden. 

4. The Sandbox BV is nimmer aansprakelijk voor: 

a. indirecte schade, daaronder mede begrepen letselschade, gevolgschade, gederfde winst, gemiste 

besparingen, schade door bedrijfsstagnatie en schade als gevolg van (contractuele) boetes, 

waaronder boetes wegens het niet halen van enige oplever- of uitvoeringstermijn; 

b. schade welke wordt veroorzaakt door opzet of roekeloosheid van hulppersonen of niet 

leidinggevende ondergeschikten van The Sandbox BV; 

c. opzichtschade, daaronder mede begrepen schade die door of tijdens de uitvoering van de 

werkzaamheden wordt toegebracht aan zaken waaraan gewerkt wordt of aan zaken die zich 

bevinden in de nabijheid waar de werkzaamheden plaats vinden; 

d. schade, van welke aard of in welke vorm dan ook, doordat zij is uitgegaan van door de 

Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens. 

5. The Sandbox BV heeft zich verzekerd tegen aansprakelijkheden conform deze algemene 

voorwaarden. Indien de Opdrachtgever een aanvullende verzekering verlangt of vereist en Partijen 

schriftelijk overeenkomen dat The Sandbox BV zich aanvullend zal verzekeren, dan komen de kosten 

hiervan voor rekening van Opdrachtgever en worden deze kosten aanvullend in rekening gebracht bij 

de Opdrachtgever als specifieke projectverzekering. 
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6. De in deze algemene voorwaarden opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid voor directe 

schade zijn niet van toepassing indien de schade te wijten is aan opzet of grove schuld aan de zijde 

van The Sandbox BV.  

Artikel 14: Aansprakelijkheid Opdrachtgever 

1. Opdrachtgever is jegens The Sandbox BV aansprakelijk voor alle schade aan het Gehuurde die 

ontstaat tijdens het gebruik van het Gehuurde door Opdrachtgever, diens werknemers of andere 

personen die via Opdrachtgever toegang hebben gekregen tot het Gehuurde. 

2. Opdrachtgever vrijwaart The Sandbox BV voor alle aanspraken van derden die schade lijden als 

gevolg van of gedurende het gebruik van het Gehuurde door Opdrachtgever, indien en voor zover 

deze schade aan Opdrachtgever of diens werknemers kan worden toegerekend. 

Artikel 15: Verjaring en verval 

Voor zover in deze algemene voorwaarden niet anders is bepaald, vervalt iedere vorm van 

aansprakelijkheid van The Sandbox BV, alsmede eventuele vorderingsrechten en andere bevoegdheden 

van de Opdrachtgever uit welke hoofde dan ook jegens The Sandbox BV in verband met het verrichten 

van werkzaamheden door The Sandbox BV in ieder geval door het verloop van twaalf (12) maanden, 

ingaande vanaf het moment dat de opdracht is voltooid. 

Artikel 16: Inschakeling derden 

1. The Sandbox BV heeft het recht om derden in te schakelen bij de uitvoering van de Reservering, 

indien en voor zover een goede uitvoering dit vereist. Een en ander ter beoordeling van The Sandbox 

BV. De toepasselijkheid van de artikelen 7:404 en 7:407 lid 2 BW is uitgesloten. 

2. Indien The Sandbox BV ten aanzien van de inhoud en uitvoering van de Overeenkomst tot 

geheimhouding is gehouden, zal The Sandbox BV met de door hem ingeschakelde derden eenzelfde 

geheimhoudingsverplichting overeenkomen. 
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Artikel 17: Overmacht 

1. Ingeval er sprake is van overmacht is The Sandbox BV gerechtigd de Overeenkomst te ontbinden dan 

wel de nakoming van zijn verplichtingen jegens de Opdrachtgever voor een redelijke termijn op te 

schorten zonder enige schadevergoedingen gehouden te zijn. 

2. Onder overmacht wordt in het kader van deze algemene voorwaarden verstaan: een niet-

toerekenbare tekortkoming aan de zijde van The Sandbox BV, van de door hem ingeschakelde derden 

of toeleveranciers of een andere gewichtige reden aan de zijde van The Sandbox BV waardoor The 

Sandbox BV de opdracht niet tijdig of niet zonder naar objectieve maatstaven gemeten bovenmatige 

bezwarende inspanning en/of kosten kan uitvoeren. 

3. Indien The Sandbox BV bij het intreden van de overmacht al gedeeltelijk aan zijn verplichtingen heeft 

voldaan, of slechts gedeeltelijk aan zijn verplichtingen kan voldoen is hij gerechtigd het reeds 

geleverde c.q. het leverbare deel afzonderlijk te factureren en is de Opdrachtgever gehouden deze 

factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke Overeenkomst. Dit geldt echter niet als het reeds 

geleverde c.q. leverbare deel geen zelfstandige waarde heeft. 

4. Als omstandigheden waarin sprake zal zijn van overmacht zullen onder meer worden verstaan: 

epidemie of pandemie, oorlog, oproer, mobilisatie, binnen- en buitenlandse onlusten, 

overheidsmaatregelen, staking en uitsluiting door werknemers of dreiging van deze e.d. 

omstandigheden, bedrijfsstoringen door brand, natuurverschijnselen e.d., verhindering van de 

werkzaamheden door natuurverschijnselen, weersomstandigheden welke van zodanige aard zijn dat 

de werkzaamheden in redelijkheid niet kunnen worden voortgezet zonder gevaar op te leveren voor 

zaken en/of personen, door weersomstandigheden, wegblokkades e.d. ontstane 

transportmoeilijkheden en vertragingen in de levering alsmede stillegging c.q. opschorting van de 

werkzaamheden op last van een overheidsinstelling. 

Artikel 18: Onuitvoerbaarheid van de Overeenkomst 

1. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat deze, door een omstandigheid welke niet 

aan The Sandbox BV kan worden toegerekend, onuitvoerbaar is, zal The Sandbox BV met de 

Opdrachtgever in overleg treden over wijziging of aanvulling van de overeenkomst zodanig, dat 

daarmee zoveel als mogelijk uitvoering kan worden gegeven aan de oorspronkelijke overeenkomst. 

The Sandbox BV zal de Opdrachtgever daarbij informeren over de eventuele gevolgen voor de 

overeengekomen prijzen, tarieven en/of overeengekomen (op)levertermijnen. 

2. Indien uitvoering van de overeenkomst als gevolg van de in lid 1 van dit artikel bedoelde 

omstandigheid in zijn geheel niet (langer) mogelijk blijkt, heeft The Sandbox BV recht op volledige 
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vergoeding van alle reeds door The Sandbox BV verrichte werkzaamheden, gemaakte kosten en 

gedane leveringen. 

3. Ingeval de overeenkomst niet kan worden voltooid als gevolg van opzet of bewuste roekeloosheid van 

de Opdrachtgever heeft The Sandbox BV eveneens recht op vergoeding van gederfde winst (positief 

contractsbelang). 

Artikel 19: Wijzigingen en uitleg van de voorwaarden 

1. The Sandbox BV is bevoegd wijzigingen in deze algemene voorwaarden aan te brengen. Deze 

wijzigingen treden in werking op het aangekondigde tijdstip van inwerkingtreding. The Sandbox BV zal 

de gewijzigde voorwaarden tijdig aan de Opdrachtgever toezenden. Indien geen tijdstip van 

inwerkingtreding is medegedeeld, treden wijzigingen jegens de Opdrachtgever in werking, zodra hem 

de wijziging is medegedeeld. 

2. Ingeval van uitleg van de inhoud en strekking van deze algemene voorwaarden alsmede in geval van 

strijd tussen de inhoud of uitleg van eventuele vertalingen van de onderhavige algemene voorwaarden 

en de Nederlandse versie, is de Nederlandse tekst daarvan steeds doorslaggevend. 

Artikel 20: Nawerking 

De bepalingen van deze algemene voorwaarden en de Overeenkomst, waarvan het uitdrukkelijk of naar 

hun aard de bedoeling is dat zij ook na beëindiging van deze Overeenkomst van kracht blijven, zullen 

nadien van kracht blijven en partijen beiden blijven binden. 

Artikel 21: Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

1. Op alle tussen The Sandbox BV en de Opdrachtgever gesloten Overeenkomst is uitsluitend 

Nederlands recht van toepassing. 

2. Alle geschillen, welke ook - daaronder begrepen die, welke slechts door een der partijen als zodanig 

worden beschouwd - die naar aanleiding van de Overeenkomst of van de overeenkomsten die 

daarvan een uitvloeisel zijn, tussen partijen mochten ontstaan, worden beslecht door de bevoegde 

rechter in het arrondissement waar The Sandbox BV is gevestigd. 
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